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Элементы социальных сетей

ÅПользовательский контент

ÅСоциальный граф

ÅПрофайлы пользователей

ÅОбсуждение контента

ÅПриватные сообщения

ÅНастройка канала контента



Преимущества специализированных 
социальных сетей

ÅВозможность реализовать специальные 
функции программного обеспечения

ÅУ всех пользователей есть общие интересы:
можно издавать СМИ, устраивать оффлайн-
мероприятия или учредить партию

ÅСобрана аудитория, заинтересованная в 
определенном виде услуг



Методы окупить затраты

ÅРеклама на таргетированную аудиторию

ÅПрямая продажа услуг, предназначенных 
для этой аудитории

ÅПрочие услуги для пользователей:

ÁОбеспечение известности и репутации

ÁДополнительные удобства интерфейса

ÁУслуги социальных связей (подарки)



Программное обеспечение

ÅСобственное ПО (PHP, Perl, MySQL)

ÅСМS: Битрикс «Социальные сети», 
UMI.CMS, Joomla

ÅСпециализированные движки: LiveStreet 
(«Хабрадвижок») и другие

ÅДвижки для форумов



Панель администратора

ÅНапоминание забытого пароля

ÅМодерация блогов и альбомов

ÅОтвета на письма (через форму)

ÅРассмотрения жалоб на контент

ÅВнутренние антиспам-системы

ÅБлокировка и удаление пользователей

ÅПанель супервизора над модераторами



Необходимое железо
в зависимости от посещаемости проекта

ÅВиртуальный хостинг: < 3 тыс. хостов в сутки

ÅCollocation с выделенным сервером? 3-10 тыс.

ÅСвой сервер и сисадмин? 10-100 тыс. хостов

ÅНесколько своих серверов для Front-end’а и 
Back-end’а? 100 тыс. – 1 млн. хостов в сутки

ÅМасштабируемая система из произвольного 
количества серверов с возможностью 
увеличения



Как собрать аудиторию

ÅПроблема «холодного старта»: 
первые 10 тысяч пользователей

ÅПривлечение траффика: только целевой

ÅPR: использование лидеров мнений

ÅСделать новый проект модным



Методы увеличения аудитории

ÅВытягивание социального графа 
(приглашение друзей через e-mail)

ÅБонусы за привлеченных пользователей

ÅЭкспорт контента в RSS и другие 
социальные медиа

ÅПоисковая оптимизация

ÅПрограмма лояльности



Эффект моды

ÅДля пользователей:

ÁПринадлежность к избранным, 
причастность к привлекательным

ÁПрестиж, повышение самооценки

ÁВозможность повысить репутацию и 
социальный статус

ÅДля проекта:

ÁФормирование концепции проекта с учетом 
текущей моды, влияние лидеров мнений



Другие важные аспекты

ÅИскусство вызывать доверие:
ÁЧестность, открытость, публичная политика
ÁСолидность, правильно выстроенный имидж
ÁСпециальные приемы дизайна

ÅЮзабилити играет первостепенную роль:
ÁПростота, удобство, типичные сценарии

ÅПсихология поведения пользователя:
ÁЗатягивать в игровой мир
ÁПереключить в «состояние потока»
ÁОбеспечить мгновенного положительного 

подкрепления для деятельности



Контактная информация

Дмитрий Кравчук

ÅСтихи.ру: www.stihi.ru

ÅПроза.ру: www.proza.ru

ÅПерсональный сайт: www.kravchuk.ru

http://www.stihi.ru
http://www.proza.ru
http://www.kravchuk.ru

